Warszawa,
Andrzej Halicki

minister cyfryzacji

Interpelacja nr O

Interpelacja w sprawie awarii systemow rzagdowych

Panie Ministrze,

12 czerwca 2018 roku miata miejsce awaria rzgdowych systemoéw Obywatel.gov.pl, Pz.gov.pl,
Cepik.gov.pl, Epuap.gov.pl, SRP, CEPIiK oraz ePuap., a takze czes¢ stron w domenie gov.pl.
Skala awarii byta niespotykana, dotychczas nie byto sytuacji, aby wszystkie wymienione
systemy byty niedostepne réwnoczesnie.

Centralny Osrodek Informatyki informowat o postepach prac naprawczych, niestety nie zostat
wydany komunikat, ktory okreslatby przyczyne awarii.

W zwigzku z powyzszym, prosze o udzielenie odpowiedzi na nastepujgce pytania:

1. Jakie byty przyczyny awarii systemow Obywatel.gov.pl, Pz.gov.pl, Cepik.gov.pl, Epuap.gov.
pl, SRP, CEPIiK oraz ePuap., a takze czesci stron w domenie gov.pl w dniu 12 czerwca 2018
roku?

2. Czy w dniach poprzedzajgcych awarie prowadzone byly prace modernizacyjne systemow
Obywatel.gov.pl, Pz.gov.pl, Cepik.gov.pl, Epuap.gov.pl, SRP, CEPIK oraz ePuap?

3. Czy w dniach poprzedzajgcych awarie prowadzone byly prace modernizacyjne infrastruktury
informatycznej systemow Obywatel.gov.pl, Pz.gov.pl, Cepik.gov.pl, Epuap.gov.pl, SRP, CEPIK
oraz ePuap?

4. Czy za biezgcg obstuge techniczng systeméw Obywatel.gov.pl, Pz.gov.pl, Cepik.gov.pl,
Epuap.gov.pl, SRP, CEPIK oraz ePuap odpowiadajg pracownicy Centralnego Osrodka
Informatyki?

5. Czy Ministerstwo Cyfryzacji lub Centralny Osrodek Informatyki wspotpracuje z
profesjonalnymi podmiotami zewnetrznymi w zakresie obstugi oraz prac serwisowych systemow
Obywatel.gov.pl, Pz.gov.pl, Cepik.gov.pl, Epuap.gov.pl, SRP, CEPIK oraz ePuap? Jesli nie,
kiedy i z jakimi podmiotami zewnetrznymi wspotpracowano wczesniej?

6. Dlaczego nie zostat wydany komunikat dotyczgcy przyczyn awarii systemow?



7. Dlaczego w wyniku awarii nie zostaty uruchomione kopie zapasowe ww. systemow?
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